Opgaver | LKT

Hvad skal | deltage i undervejs?




Tidsplan LKT KOL

Virtuelt netveerksmgde Virtuelt netvaerksmgde Virtuelt netveerksmgde
22. november 2022 27. april 2023 13. september 2023
1. leeringsseminar 3. leeringsseminar Kvalitativ
26.-27. september 2022 15. november 2023 evaluering

Afsluttende evaluering
og afrapportering
4. kvaltal 2024

MUSIQ-score 2. leeringsseminar Kvalitativ Afsluttende seminar
18. januar 2023 evaluering 3. kvaltal 2024




LKT Evalueringssystem

* MUSIQ score
 Kvalitativ evaluering _— AfSlUttende rapport

 Slutevaluering

LZARINGS- OG KVALITETSTEAMS




MUSIQ

Viodel for Understanding Success in Quality




MUSIQ SCORE - Hvad og hvordan

Bruges til at forsta og identificere kontekstens betydning i forbedringsarbejde

Giver jer en indikation pa, hvor | skal saette ind, sa | kan fa de bedst mulige
arbejdsbetingelser i jeres forbedringsarbejde

Bestar af 25 kontekstafhaengige faktorer, som har indflydelse pa, om
kvalitetsforbedringer lykkes
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MUSIQ Score — udfylde

se

6 Udsagn

Helt enig

Hverken enig Helt
eller uenig uenig

Ved ikke fikke
relevant

De @verste ledere i min organisation er direkte involvereti
7 |kvalitetsforbedringsaktiviteter

Mindst &én bestemt leder i min organisation stgtter specifikt dette
g [forbedringsprojekt

Denne organisation finder ikke kvalitetsforbedring vaardifuldt

Kvalitetsforbedring er grundigt indarbejdet i denne organisation

10

Medarbejderne far uddannelse og oplzering i, hvordan de kan

11 |identificere og handle pa k\.raIitets‘Ft:orb(:_\dringsmuli.ngheder1

Medarbejderne far uddannelse og oplaering i statistik og andre

17 |kvantitative metoder, der understgtter kvalitetsforbedringer

Medarbejderne far den ngdvendige uddannelse og oplaering til at

13 |forbedre deres faerdigheder og arbejdsindsats®

Medarbejderne anerkendes for at lave kvalitetsforbedringer®
14

Dette forbedringsprojekt er afstemt med organisationens overordnede
15 |strategiske malszetninger

» Vejledning 1 Definitioner 2 Forbedringsteamet

3 Klinisk mikrosystem

4 Forbedringsstatte 5 Organisation & Omgivelser

7 Andet 8 Total

Referer ...

)



MUSIQ score

Kontekstathaengige faktorer |Score
Udefrakommende motivationsfaktorer 5
Ekstern projektsponsor 0 Samlet score
Organisatorisk forbedringslederskab 5 168 Hgjest mulige MUSIQ score
Organisatorisk projektsponsor 6 120-168 Projektet har gode chancer for at blive vellykket
Organisatorisk forbedringskultur 5 80-119  Projektet kan blive vellykket, men der er mulige kontekstafhaengige barrierer
Organisatorisk forbedringsparathed 4 50-79 Projektet har alvorlige kontekstafhaangige problemer og har ringe muligheder for at blive vellykket
Forbedringsfokus blandt de ansatte 3,75 25-49 Projektet bor ikke fortsaette som det er; overvej at udnytte ressourcerne til andre forbedringsaktiviteter
Ressourcer til radighed 6 24 Lavest mulige MUSIQ score nar alle spergsmal er besvaret
Datainfrastruktur 3 1 Lavest mulige MUSIQ score (sp@rgsmal er besvaret med ved ikke eller ikke relevant)
Forbedringsteamets lederskab 3
Forbedringsteamets diversitet 6
Forbedringsteamets ekspertviden om emnet 7
Forbedringsteamets beslutningsproces 4,5
Forbedringsteamets normer
16 | Forbedringsteamets forbedringskompetencer @
Forbedringsteamets involvering af laager
Forbedringsteamets tidligere erfaringer med forbedringsarbejde 5
Forbedringsteamets ansaettelsesforhold 5 Hverken enig Helt  Ved ikke [ikke
Mikrosystemets forbedringsledelse 3 Helt enig eller uenig uenig relevant
Mikrosystemets motivation 3 Udsagn 7 6 5 4 3 2 1 0
Mikrosystemets forbedringsevne 3 Udefrakommende krav og incitamenter har motiveret os til at
)3 | Mikrosystemets forbedringskultur 3 pabegynde lige netop dette forbedringsprojekt
Opgavens strategiske betydning for organisationen 5 E)
Udlgsende haendelse 1 Eksterne interessenter (fx foreninger, institutter eller
samarbejdsparter) bidrager med vigtige medarbejdere, finansiering,
ressourcer eller uddannelse som stgtte til dette forbedringsprojekt 0
TOTAL 99,25

Forbedringsteamet Organisation Omgivelser

Forbedringsstgtte Afdelingen
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Opgave

Hvad blev jeres samlede score?

Vurdering af den samlet score
168 Hgjest mulige MUSIQ score
120-168 Projektet har gode chancer for at blive vellykket
80-119 Projektet kan blive vellykket, men der er mulige kontekstafheengige barrierer
50-79 Projektet har alvorlige kontekstafhangige problemer og har ringe muligheder for at blive vellykket
25-49 Projektet bgr ikke fortseette som det er; overvej at udnytte ressourcerne til andre forbedringsaktiviteter
24 Lavest mulige MUSIQ score nar alle udsagn er besvaret
1 Lavest mulige MUSIQ score (udsagn er besvaret med ved ikke eller ikke relevant)

Droft jeres resultater i teamet - Hvilke tre handlinger vil | iveerksaette pa baggrund af jeres drgftelser?
Husk at beskrive, hvem, hvad, hvor og hvornar?
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Vi anbefaler:

e At | sa vidt muligt udfylder MUSIQ Score sammen i
teamet og helst sammen med naermeste leder.

* At | udfylder den hurtigst muligt, sa | kan handle pa
eventuelle barriere (skal vaere udfyldt inden andet
l2eringsseminar og evt. igen inden 3 laeringsseminar.
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Kvalitativ evaluering

Spergeskema med kvalitative spgrgsmal
- med udgangspunkt i Jeres MUSIQ Score

* Spgrgsmal i relation til organisation og understgttelse af jeres lokale
forbedringsarbejde i teamet

* Spgrgsmal om indsamling og anvendelse af data

* Supplerende generelle kommentarer om forbedringsarbejdet

Udfyldelses efter 2. og 3. leeringsseminar
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[Indsaet MUSIQ score]




Spgrgsmal?
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