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Nej, er det korte svar —
men vi har faet et koncept
som kan hjaelpe os...
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Nar det er sagt, sa er

REGION

Bjorn Hesselbo



Bispebjerg og Frederiksberg Hospital

LKT som koncept rigtigt teenkt og en god idé

- En fremragende platform for forbedringsarbejde
og kvalitetsudvikling bade lokalt, regionalt og
nationalt

- Godt med regional og national opbakning — og
mgderne regionalt og nationalt er veerdsat

*Videndeling/idéudveksling og inspiration + en
oplevelse af at blive taget alvorligt

- At arbejde tveerfagligt og pa tveers af specialer
er en stor styrke
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Kort og specifikt om vores indsatser
— dem med succes og dem uden...
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Hvad skal vi ggre bedre - anbefalinger?

* Vi skal uddanne flere klinikere i forbedringsmetoderne (PDSA)

 Lederne skal forpligte sig til at afseette de forngdne ressourcer — der skal frigives tid til
klinikerne, som er dem, der skal Igfte opgaven. Der skal veere andre opgaver somi en
periode nedprioriteres

- Der skal i hgjere grad forventningsafstemmes og indgas kontrakter mellem ledelserne og
LKT (eller andre projekter)

* Det skal sikres, at den lokale forankring har faglig gennemslagskraft og tydelig ledelse
* “Lead me, follow me, or get the hell out of my way” (George S. Patton Jr / leadership WWwiI)

- Derudover skal vi blive ved med at arbejde med forbedringsmodellen pa tvaers af fag og
specialer og hospitaler og regioner

Sa far vi noget andet, end vi plejer —
og pa den made kan vi drive
kvaliteten i den rigtige regning...!

REGION

Bjgrn Hesselbo



